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Inledning

Denna policy tydliggor for givare vilka principer som galler for Reumatikerforbundets
insamlingsarbete, hur vi samlar in och hanterar gavor. Insamlingspolicyn ger ocksa
vagledning och styrning till Reumatikerforbundets anstallda, medlemmar och andra som
deltarivart insamlingsarbete.

De gdvor Reumatikerforbundet far &r oerhort viktiga for att vi ska kunna fortsatta arbetet
mot visionen Ett bra liv for alla reumatiker och [6sningen pa reumatismens gata. Du som
givare ska kanna dig trygg med hur Reumatikerférbundet anvander de gavor som skanks.
Det ar ocksa viktigt att insamlingsarbetet dr kostnadseffektivt sa att sd mycket pengar som
moijligt gar till vara andamal.

Regler for insamling

Reumatikerforbundet har 90-konton och foljer Svensk Insamlingskontrolls foreskrifter for att
fa ha dessa konton. Detta innebar att vara insamlingskostnader och administrativa
kostnader kopplade till insamlingen inte far verstiga 25 % av de totala insamlade medlen.
Hur stora de aktuella kostnaderna ar framgar av den arliga verksamhetsberattelsen.

Reumatikerforbundet ar medlem i Giva Sverige och foljer Giva Sveriges kvalitetskod.

Allinsamling tar hansyn till géllande regleringar i EU:s dataskyddsforordning och
marknadsforingslagen.

Lokal egen insamling som inte hanteras av denna policy

For att sakerstalla att Reumatikerforbundet lever upp till Giva Sveriges kvalitetskod och
andra krav pa organisationer med 90-konto ska kommunikationen i samband med eventuell
egen lokal insamling som Reumatikerforbundets lokalféreningar gor vara tydlig sa att
givaren forstar att den lokala féreningen och dess insamling inte star under Svensk
Insamlingskontrolls eller Giva Sveriges kontroll.

Insamlingens andamal

Om du som givare har nskemal om hur gavan ska anvandas finns information om
alternativen du kan vélja mellan pa var hemsida (reumatiker.se).

Generellt 6nskar Reumatikerférbundet ta emot sa kallade icke 6ronmarkta gavor, vilket
innebar att din gava kan anvandas dar den bast behovs och gér mest nytta.
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Om du har 6nskemal om att ronmaérka en gdva och vi inte kan uppfylla detta kontaktar vi
dig och berattar om mojligheten att marka om gavan eller att fa den aterbetald om sa
onskas.

De omraden Reumatikerforbundet arbetar med som din gava kan anvéndas till ar:

« Kunskap - vi samlar och sprider kunskap om de reumatiska sjukdomarna.

« Paverkan - vi paverkar politiker och andra beslutsfattare pa alla nivaer i samhallet.

+ Forskning - vi stodjer reumatologisk forskning som ar l[dngsiktig, patientnara, belyser
riskfaktorer och ror individens mojlighet till ett aktivt liv.

+ Stod - vi ger olika typer av stod till den som lever med reumatisk sjukdom.

Insamling och skattereduktion

Reumatikerforbundet ar godkant av Skatteverket for mottagande av
skattereduktionsberattigade gavor.

Den som skanker till Reumatikerférbundets omraden Forskning eller Stod har ratt till
skattereduktion forutsatt att givaren foljer Skatteverkets regler i ovrigt
(https://skatteverket.se/privat/skatter/arbeteochinkomst/skattereduktioner/skattereduktio
nforgavor ). Reumatikerforbundet skickar kontrolluppgift till Skatteverket efter varje
kalenderar och detta ar underlag till Skatteverkets beslut om skattereduktion for givaren.

Beskrivning av Reumatikerférbundets
insamlingsarbete

Reumatikerforbundets insamlingsarbete ska ske pa ett fortroendegivande satt och
innehallet i kampanjer och 6vrig kommunikation fran Reumatikerforbundet till dig som
givare ska vara saklig och korrekt. En gava ér alltid frivillig och ingen som ger gavor till
Reumatikerforbundet ska kdnna sig lurad eller patvingad att ge en gava.

Reumatikerforbundet vander sig till bade privatpersoner och foretag i insamlingsarbetet. Vid
samarbete med foretag skrivs alltid ett avtal som klargor omfattning och ansvarsférdelning.

Vi anvander olika insamlingsmetoder och provar ofta nya metoder for att effektivisera
insamlingsarbetet och minska kostnaderna.

Insamlingskampanjer riktade till barn under 18 ar forekommer inte, och om vi skriver om
minderariga i insamlingsbrev eller i andra kanaler har vi alltid fatt godkdnnande av bade
barn och foraldrar.
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Behandling av personuppgifter, bilder och texter

Som givare ska du alltid kunna kanna sig trygg nar du lamnar personuppgifter till
Reumatikerforbundet. Vi manar om att du ska kanna dig trygg och vi varnar alltid om din
integritet nar vi hanterar dina personuppgifter. Vi foljer dataskyddsforordningen GDPR som
gallerihela EU.

Som givare kan du nar som helst fa information om, ta bort eller andra de uppgifter som
finns lagrade om dig hos oss. Detta gor du genom att kontakta Reumatikerforbundets
givarservice. Information om dig som givare ges inte vidare eller saljs till tredje part utan ditt
medgivande.

Om du ar med pa bild eller i text i Reumatikerforbundets insamlingsmaterial far du alltid
godkanna din medverkan fore eventuell publicering. Om du &r minderarig behover vi ha din
vardnadshavares samtycke. Du har alltid méjlighet att andra innehall eller helt avsta din
medverkan innan materialet slutgodkants. All information ska vara korrekt och
faktagranskas av minst tva personer fran kommunikationsavdelningen, oberoende av
varandra, innan publicering. Du har ocksa ratt att aterkalla ditt godkannande till att vara
med ditt namn eller med bild i material som @nnu inte publicerats.

Klagomalshantering och aterbetalning av gava

Reumatikerforbundet moter varje givare med respekt och tar alla klagomal pa allvar. Vi har
rutiner for hur fragor och klagomal hanteras, och gor alltid vart yttersta for att sa snabbt som
mojligt besvara brev och e-postmeddelanden.

Om du av nagon anledning angrar dig och dnskar att fa tillbaka din gava respekteras detta i
mojligaste man. Reumatikerforbundets givarservice tar da kontakt med dig och sakerstaller
att gavan aterbetalas. Vi forsoker alltid reda ut problemet och tillmotesga dig i den man det
ar moijligt.

Att tacka nej till en gava

Reumatikerforbundet forbehaller sig ratten att tacka nej till gavor, samarbeten och

insamlingar som inte 6verensstammer med vara grundlaggande varderingar eller pa annat
satt kan tankas skada var organisation eller vart varumarke.

Reumatikerforbundet kan ocksa tacka nej till en gava om den ar forenad med specifika
villkor, som vi inte kan uppfylla eller om kostnaderna for att ta emot gavan inte stari rimlig
proportion till gdvan i sig.

Hantering av gavor i form av vardepapper, fast och 16s egendom

Om Reumatikerforbundet far ta emot gavor i form av vardepapper, fast eller [6s egendom
ska dessa séljas sa snart som majligt. Forsaljningen ska ske pa ett korrekt och professionellt
satt dar alla steg i processen tydligt dokumenteras, och sd att Reumatikerforbundet inte
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riskerar att drabbas. Vid oklarheter anlitas professionell hjalp. Reumatikerférbundet tar
hansyn till givarens eventuella 6nskemal sa att sa mycket som majligt av gavans varde
kommer Reumatikerforbundet till del.

Testamenten

Testamenten ar en viktig del av Reumatikerforbundets intékter dar det som testamenteras
kan besta av kontanter, vardeféremal, aktier, fondandelar eller fastigheter.
Reumatikerforbundet ar befriad fran skatt pa ranteintakter, aktieutdelningar och
kapitalvinster viket innebar att hela vardet av en fastighet, aktiepost eller fondandel
kommer vara andamal till godo.

| samband med att Reumatikerforbundet tar emot testamenterade gavor gors en kontroll att
testamenterade medel kan anvands enligt den avlidnes 6nskan. Om det skulle visa sig att
testamentet ar skrivet pa ett sddant satt att Reumatikerférbundet inte kan uppfylla 6nskan,
tar vi kontakt med dodsboet for att diskutera utformningen och om gavan kan anvandas till
liknande verksamhet.

Testamenten som kommer Reumatikerférbundet till del dar annan part vacker klander
hanterar vi med hjalp av juridisk expertis, med malsattningen att fullt ut respektera den
avlidnes vilja.

Redovisning och aterrapportering

Redovisning av insamlade medel, kostnader, andamalsanvanda medel och utdelade
forskningsmedel sker i Reumatikerforbundets verksamhetsberattelse och drsredovisning.
Verksamhetsberattelsen och drsredovisningen ska vara lattillgangliga for givare och
allmanhet.

Aterrapportering sker ocksa via hemsidan, nyhetsbrev direkt till givare och i
medlemstidningen Reumatikervarlden.
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